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Stapels oude kranten tot aan het plafond, honderden

shampooflessen en bergen kleren. Sommige huizen zijn zo
volgestouwd met spullen, dat er letterlijk geen doorkomen
meer aan is. (Voormalig) sociaal verpleegkundige José van
Beers verdiepte zich in hoarding en wist in Nederland meer

 bekendheid te geven aan deze psychiatrische ziekte.

. 1 e Mee
om op te zitten

Nu doet ze de opleiding tot verpleegkundig specialist maar
voorheen werkte José van Beers jarenlang als sociaal verpleeg-
kundige bij de afdeling Vangnet en Advies van de GGD. ‘Ik
was vaak betrokken bij woningvervuiling’, vertelt ze. ‘Mensen
vroegen me wel eens: “Hoe kun je dat nou leuk vinden, al die
troep?” Maar ik richtte me op de cliénten, dan ruik je de
stank op een gegeven moment niet meer. En de verhalen over
hoe het zo gekomen is, zijn iedere keer weer bijzonder.’

Geen progressie

Als sociaal verpleegkundige zette Van Beers, na een aantal
gespfekken. de grote lijnen uit voor een vervolgtraject voor
cliénten. Ze schakelde andere hulpverleners in, zoals de ggz
of de verslavingszorg. Omdat ze zelf niet direct bij het ver-
volg van de behandeling betrokken was, duurde het een tijd
voordat ze merkie dat er een aparte groep mensen tussen
haar clignien zat. Het ging om cliénten met huizen die zo
overvol waren dat ze er niet meer normaal in konden leven.
Vaak was er geen stoel meer over om op te zitten. Soms
konden ze zelfs niet meer in hun eigen bed slapen of de
badkamer niet meer gebruiken, omdat deze ruimtes geblok-
keerd waren door de grote hoeveelheid spullen. Een ander
kenmerk was dat er geen enkel schot zat in de hulpverle-
ning. “Zo hoorde ik eens van Het leger des Heils dat ze na
een jazr nog bezig waren met het vertrouwen winnen van de
cliént’. lich: Van Beers toe. ‘Tk dacht: hier klopt iets niet. Ik
wist dat die thuisbegeleiders goed waren in hun vak.

Normazzal gesproken zou er iets van progressie moeten zijn.’

Hoarding
Van Besrs. mizuwsgierig en eigenwijs als ze is, verdiepte zich
in het femomeen. Ze kwam er al snel achter dat het om
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hoarding ging, een ernstige psychiatrische ziekte waar, zeker
een aantal jaar geleden, in Nederland nog weinig over
bekend was. Belangrijke kenmerken zijn dat mensen teveel
spullen in huis halen, niets kunnen weggooien en moeilijk
kunnen onderscheiden welke spullen wel en niet belangrijk
zijn. Op eigen initiatief en kosten ging Van Beers een
weekend naar Londen, waar meer kennis is op dit gebied,
om met deskundigen te spreken. ‘Als verpleegkundige ben je
praktisch ingesteld. Ik wilde een oplossing zoeken om mijn
cliénten te helpen. Bovendien wist ik dat andere hulpverle-
ners ook met dit probleem worstelden.’

Foto’s van de chaos

Een tip die ze bijvoorbeeld kreeg, is om aan de slag te
gaan met foto’s. Van Beers: ‘Met een foto schep je afstand,
de cliént ziet beter dat het een chaos is in huis.’

Inmiddels is er ook in Nederland meer bekend over hoar-
ding en daar heeft Van Beers zeker een aandeel in gehad.
Ze organiseerde drie keer een congres over de aandoening
en richtte de werkgroep Xenophora op. Onlangs verscheen
het boek Problematische Verzamelaars, onder redactie van
haar en professor Kees Hoogduin. Een website ligt nog in
de planning.

Maar ook al zijn er inmiddels ook in Nederland
gespecialiseerde (ggz-)behandelingen voor hoarders, een
echte oplossing is er nog niet. Van Beers: ‘Ik ken maar een
cliént die echt “genezen” is. Er is nog veel meer onderzoek
nodig.” B
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